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Zasady i Procedury. Regulamin Klubu ECOLEVEL

Dokument ten zawiera zasady i procedury, ktore beda ksztalttowaty relacje Dystrybutora

z Ecolevel Sp. z 0.0. Obowiazkiem Dystrybutora jest zapoznanie si¢ z nimi oraz
przeanalizowanie ich przed podpisaniem umowy ze Spoika.

Przypisy znajduja si¢ na koncu dokumentu.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie stosuja si¢ od 1 stycznia 2010 r.

1. WPROWADZENIE

spotka) jest okreslany jako ,,Dystrybutor”, ,,Kandydat na Dystrybutora” lub ,,Przedstawiciel”.
Ecolevel Sp. z 0.0. polsko spétka posiadajaca gtéwna siedzibe w Warszawie, wojewddztwo
mazowieckie, Polska jest dalej zwana ,,Spdtka”, co dotyczy rowniez wszystkich
przedsiebiorstw zaleznych wewnatrz grupy spétek Ecolevel Sp. z 0.0.. Lokalna,
stowarzyszona z Ecolevel Sp. z 0.0. spéika dziatajaca w kraju gtdwnego miejsca pobytu
Dystrybutora jest zwana dalej jako Lokalna Ecolevel Sp. z o.0.

1.2 Szczego6towe krajowe wymagania prawne, do ktérych Dystrybutor musi si¢ stosowaé w
kraju gtdwnego miejsca pobytu Dystrybutora, pojawiaja si¢ w przypisach niniejszego
dokumentu. Termin zbiorczy ,,Ecolevel Sp. z 0.0.” jest uzywany kazdorazowo w odniesieniu
do dziatalnosci biznesowej grupy Ecolevel Sp. z 0.0. (wlaczajac wszystkie dziatania
wszystkich przedsiebiorstw zaleznych grupy spotek Ecolevel Sp. z 0.0.), o ile nie ma
wyraznego odniesienia do Spoiki lub Lokalnej Ecolevel Sp. z o.0.

1.3 Dla obopolnej korzysci dziatalnosci gospodarczej Dystrybutora oraz dziatalnosci Ecolevel
Sp. z 0.0. i jej innych Dystrybutorow, Dystrybutor zgadza si¢ przestrzega¢ zamieszczonych w
tym dokumencie procedur, uwzgledniajac zmiany jakie Ecolevel Sp. z 0.0. moze wprowadzaé¢
na podstawie obowiazujacej Umowy Niezaleznego Dystrybutora.

Dokument Zasady i Procedury razem z dokumentem Plan Marketingowy oraz Umowg
Dystrybutorskq Ecolevel Sp. z 0.0. tworza Umowe trzech podmiotow: Spéiki, Dystrybutora
oraz Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0..

Jezeli Dystrybutor potrzebuje jakiejkolwiek pomocy w zrozumieniu tych procedur, jest
proszony o skontaktowanie si¢ z biurami Ecolevel Sp. z 0.0..

2. JAK ZOSTAC NIEZALEZNYM DYSTRYBUTOREM

2.1 Osoby petnoletnie i posiadajace zdolnos¢ do czynnosci prawnych, moga zosta¢
Niezaleznym Dystrybutorem w kraju gtdwnego miejsca pobytu Dystrybutora poprzez nabycie
produktu startowego i innego z oferty bezposrednio od Spotki oraz podpisanie Umowy
Dystrybutorskiej Ecolevel Sp. z 0.0. Dodatkowo, w momencie podpisywania wyzej
wymienionych dokumentow, Dystrybutor bedzie obciazony jednorazowa opflata rejestracyjna.
Od momentu podpisania Umowy Dystrybutor moze prowadzi¢ Czynnosci Dystrybutora w
kraju gtbwnego miejsca pobytu

Dystrybutora. Przyktadowy zakres Czynnosci | Uprawnien Dystrybutora to:

(i) Sktadanie hurtowych zamdwien i ptacenie za te zamowienia z tytutu relacji
dystrybutorskiej ze Spotka;

(ii) Sponsorowanie Preferowanych Klientow i Dystrybutorow;

(iii) Sprzedawanie, dawanie w prezencie lub dystrybucja w jakikolwiek inny sposob
produktéw lub ustug Spoiki, probek produktow lub artykutéw promocyjnych;
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(iv) Prowadzenie, sponsorowanie lub zapraszanie potencjalnych Dystrybutoréw do
uczestniczenia w spotkaniach dotyczacych mozliwosci biznesowych, spotkaniach
dotyczacych produktu lub spotkaniach szkoleniowych;



2.2 Dystrybutor moze zosta¢ Dyrektorem i otrzymywac¢ dodatkowe §wiadczenia przynalezne
Dystrybutorowi na poziomie dyrektorskim poprzez spetnienie oraz stosowanie si¢ do
wymagan kwalifikacji kierowniczych przedstawionych w Aneksie do niniejszej Umowy i w
Planie Marketingowym.

2.3 W przypadku gdy Dystrybutor ma zamiar prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza w jednym
lub kilku z krajow, ktore nie zostaty umieszczone w punkcie 1.1., zobowiazany jest do
podpisania osobnych uméw dystrybutorskich (Migdzynarodowa Umowe Sponsorska [ang.
International Sponsor Agreement, ISA] oraz Umowy Nabywania Produktow [ang. Product
Purchase Agreement, PPA]) oraz jest zobowiazany do zapoznania si¢ i stosowania si¢ do
odpowiednich przepiséw prawnych danego kraju. Dystrybutor moze kupowa¢ produkty
Ecolevel Sp. z 0.0. i sponsorowac inne osoby jako Dystrybutorow Ecolevel Sp. z 0.0., jezeli
sa oni rezydentami kraju, ktory Spotka zadeklarowata jako kraj otwarty na dziatalnos¢
biznesowa (Kraj Autoryzowany), poprzez podpisanie Umow ze Spbtka oraz z lokalnym
przedsiebiorstwem zaleznym w danym kraju (szczegdty dotyczace krajéw otwartych mozna
uzyskac¢ od Ecolevel Sp. z 0.0.). W kazdym takim kraju, gdzie Dystrybutor moze zosta¢
zaakceptowany, zobowiazany jest do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zgodnie z litera
prawa i zasadami etyki handlowej oraz nie dokonywania zadnych dziatan,

ktore mogtyby zaszkodzi¢ reputacji Ecolevel Sp. z 0.0., jej Dystrybutorow lub klientow.
Spoika oraz lokalne przedsigbiorstwo zalezne od Ecolevel Sp. z 0.0. musi zaakceptowac i
uzna¢ odpowiednie umowy przed podjeciem jakiejkolwiek migdzynarodowej dziatalnosci
przez Dystrybutora.

2.4 O ile Spotka wyraznie nie zabronita prowadzenia wszelkich czynnosci przed
marketingowych w danym kraju, Dystrybutor moze podja¢ pewne dziatania jeszcze przed
oficjalnym otwarciem danego Kraju Autoryzowanego. Dziatania takie sa ograniczone do
rozdawania wizytéwek oraz prowadzenia, organizowania i uczestniczenia w spotkaniach, w
ktorych liczba uczestnikdw, wiaczajac Dystrybutora, nie przekracza pieciu 0séb. Inne
dziatania, w szczegdlInosci: czynnosci marketingowe i dystrybucyjne produktow

lub mozliwosci biznesowych, sa zakazane, chyba ze sa prowadzone za specjalna zgoda
otrzymana od Spoiki.

3. MOZLIWOSCI BIZNESOWE

3.1 Dystrybutor wyraza zgode na prowadzenie sprzedazy detalicznej produktow Ecolevel Sp.
Z 0.0. i zapoznanie si¢ z tymi produktami. Dystrybutor zobowiazuje si¢ do zapewnienia
indywidualnej obstugi klienta detalicznego poprzez prowadzenie dziatalnosci w sposob
etyczny. W celu rozbudowania przedsigbiorstwa Dystrybutora czy sieci dystrybucyjnej
wskazane jest zapoznanie si¢ przez Dystrybutora z opisem poszczegdlnych pozioméw awansu
Dystrybutora oraz z Planem Kompensacyjnym.

3.2 Dystrybutor pozostaje osoba samodzielnie prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, ktdra nie
posiada prawa do nabywania praw w imieniu Ecolevel Sp. z 0.0. lub do zaciagania
zobowiazan w jej imieniu. Jako niezalezny przedsigbiorca, Dystrybutor prowadzi dziatalnosc¢
W sposdb przez siebie zorganizowany, w szczegolnosci w wybranych przez siebie godzinach,
za wyjatkiem ustalen niniejszej Umowy. Dystrybutor jest odpowiedzialny za wszelkie koszty
powstate podczas prowadzenia swojej dziatalnosci gospodarczej, wiaczajac odpowiednie
podatki i ubezpieczenie. Ecolevel Sp. z 0.0. moze poprosi¢ o przedstawienie dowodu, ze
Dystrybutor jest legalnie/prawidtowo zarejestrowany jako niezalezny kontrahent, w celu
zapftacenia prowizji.

3.3 Podczas sprzedazy produktdw jakiemukolwiek klientowi Dystrybutor musi stosowac si¢
do warunkow handlowych w zakresie sprzedazy towaréw odbiorcom detalicznym oraz
dostarczy¢ mu dowaod sprzedazy detalicznej w formie zaakceptowanej przez

Ecolevel Sp. z 0.0..



3.4 Dystrybutor nie ma zagwarantowanego okreslonego dochodu, ani zadnego poziomu zysku
czy efektywnosci przedsicbiorstwa. Twoj zysk i efektywnos¢ przedsiebiorstwa, moga zostaé
osiagniete jedynie poprzez efektywna detaliczna sprzedaz produktéw Ecolevel Sp. z 0.0. i
detaliczna sprzedaz sieci sprzedazy Dystrybutora. Spotka zobowiazuje sie zaptaci¢
Dystrybutorowi prowizje od przychodow osiagnictych z tytutu umow sprzedazy, ( zgodnie z
zasadami okreslonymi w aktualnej edycji Planu Marketingowego) zawartych przez osoby
bezposrednio lub posrednio wprowadzone przez Dystrybutora w jakimkolwiek kraju, ktory
Spoitka zadeklarowata jako otwarty dla dziatalnosci biznesowej i w ktorym Dystrybutor jest
autoryzowany do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Dystrybutor wyraza zgode na
otrzymanie wynagrodzenie od Spoiki lub jej autoryzowanego przedstawiciela, w kraju
gtbwnego miejsca pobytu Dystrybutora, okreslonym zgodnie z dokumentem potwierdzajacym
tozsamosc¢ Dystrybutora.

3.5 Wynagrodzenie nie przystuguje Dystrybutorowi za czynnosci sponsorowania lub
wprowadzania innych Dystrybutoréw do struktury Ecolevel Sp. z 0.0.. Zestawienia prowizji
sktadajacych si¢ na nalezne Dystrybutorowi wynagrodzenie bedzie doreczane Dystrybutorowi
w okresach miesiecznych. Zestawienia te beda rowniez zawiera¢ liste Dystrybutorow w sieci
sprzedazy Dystrybutora otrzymujacego zestawienie. Przedmiotowa lista pozostaje wiasnoscia
Spoiki, a Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. posiada upowaznienie do dysponowania nia, przy czym
Dystrybutor otrzyma dalsze upowaznienie do jej uzywania w wyltacznie w celach zwiazanych
z prowadzeniem przedsigbiorstwa Dystrybutora; lista ta nie moze by¢ kopiowana ani
przekazywana zadnej osobie trzeciej. W przypadku naruszania opisanego w zdaniu
poprzednim zobowiazania Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. jest uprawniona do zazadania zwrotu
wszystkich zestawien. Na zadanie to Dystrybutor musi zwrdci¢

kompletna list¢ do Ecolevel Sp. z 0.0. Wszelkie wierzytelnosci przystugujace Dystrybutorowi
wobec Ecolevel Sp. z 0.0. moga zosta¢ skompensowane/potracone z wierzytelnosciami
przystugujacymi Ecolevel Sp. z 0.0./ wobec Dystrybutora, zgodnie z zapisem paragrafu
niniejszego dokumentu dotyczacym zwrotu produktow.

3.6 Dystrybutor nie posiada wytacznosci do prowadzenia dziatalnosci na zadnym z terenow,
na ktorych ma uprawnienie do dziatania.

4. TWOJA UMOWA

4.1 Niniejsza Umowa jest zawarta z Dystrybutorem, ktory jest jej strona i dziata w imieniu
wilasnym oraz nie moze by¢ scedowana lub przeniesiona w jakikolwiek inny sposéb na strong
trzecia bez pisemnego pozwolenia Spoiki lub Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0.. Dystrybutor nie
moze uczestniczy¢ lub otrzymywac¢ dochodu z wigcej niz jednej relacji dystrybutorskiej z
Ecolevel Sp. z 0.0. przez caly okres zwiazania niniejsza umowa.

4.2 W przypadku o0s6b prowadzacych wspdlne gospodarstwo domowe ( zaréwno matzonkdw
jak i konkubentow), zawarta moze by¢ tylko jedna umowa dystrybutorska. W przypadku
wykonywania czynnosci dystrybutorskich wspolnie przez dwie lub wigcej 0sob (dotyczy
zardwno spotek prawa handlowego, jak i matzenstwa / konkubentow), osoby te zobowiazuja
sie do zawarcia umowy spotki cywilnej lub umowy spéiki jawnej, a w konsekwencji do
ponoszenia solidarnej odpowiedzialnos¢ wobec Ecolevel Sp. z 0.0. za podjgte dziatania.

4.3 Nowa relacje dystrybutorska w innej linii sponsorowania Dystrybutor moze ustanowic
jedynie w nastepujacych okolicznosciach: (A) Jesli w ciagu ubiegtych dwdch lat Dystrybutor
posiadat tytut Dyrektor Biaty lub wyzszy, wéwczas przed ustanowieniem nowej relacji
dystrybutorskiej Dystrybutor musi przerwac¢ wykonywanie ,,Czynnosci Dystrybutorskich” na
okres roku; (B) Jesli w ciagu ubiegtych dwaoch lat Dystrybutor posiadat tytutu Dyrektor Biaty
lub tytut wyzszy niz Dyrektor Biaty, to przed ustanowieniem nowej relacji dystrybutorskiej
Dystrybutor musi przerwa¢ wykonywanie Czynnosci Dystrybutorskich na okres szesciu
miesigcy. Jesli poprzednio Dystrybutor wykonywat Czynnosci Dystrybutorskie w innej linii
sponsorowania, Dystrybutor nie moze w zadnym okresie naby¢ udziatow ani potaczy¢ si¢ z



istniejaca juz relacja dystrybutorska z innej linii sponsorowania. Dystrybutor nie moze
posiada¢ ani naby¢ obecnych lub przysztych udziatdw wiascicielskich w innej relacji
dystrybutorskiej ani tez ustanowi¢ innej relacji dystrybutorskiej w imieniu cztonka rodziny
badz osoby nie spokrewnionej. Przez uzyte wyzej okreslenie ,,Czynnosci Dystrybutorskie”
rozumie si¢: podpisywanie Umowy Dystrybutorskiej, nabywanie od Spotki produktow lub
zwracanie do Spétki produktow, sponsorowanie nowych Dystrybutorow badz inne czynnosci,
co do ktorych Spdtka ma wytaczne uprawnienie do oznaczenia ,,jako znaczace dziatania
promocyjne zwiazane z przedsigbiorstwem Spoiki ,,. Osoba, ktdra uprzednio byta
Dystrybutorem bedacy Dyrektor Biaty lub wyzszym nie moze w zadnym czasie przejac
wczesniej istniejacej relacji Dystrybutorskiej (nawet jesli poprzedni Dyrektor nie prowadzi
czynnosci dystrybutorskiej dtuzej niz ponad rok).

4.4 Zakazane jest, bez wzgledu na okolicznosci, zachgcanie przez Dystrybutora lub
naklanianie przez Dystrybutora innego Dystrybutora do zmiany Sponsora, jak rowniez
wspomaganie takiej procedury.

4.5 Zakazane jest naklanianie przez Dystrybutora oraz zachecanie przez Dystrybutora innego
Dystrybutora, ktory nie byt sponsorowany przez danego Dystrybutora, do sprzedawania lub
kupowania produktow lub ustug innych niz oferowane przez Ecolevel Sp. z 0.0..

4.6 Zakazane jest naklanianie przez Dystrybutora oraz zachecanie przez Dystrybutora, nie
bedacych Dystrybutorami klientow (Preferowanych Klientow), ktérzy zdecydowali si¢ na
nabywanie produktéw poprzez automatyczne zamowienie dostaw, gdzie produkty sa co
miesiac automatycznie wysytane do klienta na podstawie statego zamdwienia — w innej linii
sponsorowania, o ile taki Preferowany Klient nie anulowat swojego automatycznego
zamowienia dostaw i nie kupowat produktéw od Spoiki przez okres szesciu miesiecy.
Powyzszy okres oczekiwania obowiazuje rowniez wtedy, gdy Preferowany Klient

postanowi zarejestrowac sig jako Dystrybutor w innej linii sponsorowania.

4.7 W przypadku, gdy Spotka stwierdzi, ze doszto do nieprawidtowej zmiany linii
sponsorowania, Dystrybutor moze zosta¢ ukarany, a druga relacja dystrybutorska zostanie
rozwiazana i potaczona z pierwsza relacja dystrybutorska. Spotka moze rowniez natozy¢ kary
na kazdego Dystrybutora, ktory naktania badZ zacheca innego Dystrybutora do zmiany linii
sponsorowania.

4.8 Niniejszym Dystrybutor wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie danych, w tym
jego danych osobowych, wyszczegdlnionych w Umowie, jak réwniez danych, w tym danych
osobowych zebranych w trakcie wykonywania Umowy i Czynnosci Dystrybutorskich
Dystrybutora, albowiem ich gromadzenie i przetwarzanie jest konieczne dla funkcjonowania
Ecolevel Sp. z 0.0., koordynacji sieci dystrybutorskiej Ecolevel Sp. z 0.0. oraz wykonywania
przez Spoike jej obowiazkdéw wynikajacych z niniejszej Umowy. Dostarczenie informacji

o danych wskazanych powyzej jest warunkiem cztonkostwa Dystrybutora w tej sieci. Zebrane
dane sa uzywane przez wewnetrzne i zewnetrzne dziaty, ktore biora udziat w zarzadzaniu
siecia dystrybucji Ecolevel Sp. z 0.0.. Dane te moga zosta¢ przekazane poza Europejski
Obszar Gospodarczy w celu ich przetwarzania przez Spotke. Moga one zosta¢ przekazane
innym Dystrybutorom zgodnie z warunkami niniejszej Umowy.

Dystrybutor ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

4.9 Dystrybutor, podczas podpisywania Umowy, zobowiazany jest do uiszczenia
jednorazowej oplaty rejestracyjnej. W przypadku ztozenia przez Dystrybutora wypowiedzenia
Umowy taczacej go ze Spdika w ciagu 14 dni od daty jej podpisania, kwota zaptacona za
powyzsza oplate bedzie zwrdcona Dystrybutorowi.

5. ZOBOWIAZANIA DYSTRYBUTORA

5.1 Dystrybutor jest osobiscie odpowiedzialny za zapoznanie si¢ i stosowanie do przepisow
prawa polskiego oraz wyraza zgode na odbycie odpowiedniego szkolenie koniecznego do



prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zgodnie z prawem, etyka zawodowa, efektywnie i
zgodnie z dokumentem Zasady i Procedury.

5.2 W zadnym wypadku Dystrybutor nie jest uprawniony do dziatania w imieniu Spéiki lub
zaciaga¢ zobowiazan w jej imieniu i na jej rachunek.

5.3 Dystrybutor wyraza zgode na stosowanie Kodeksow ustanowionych przez lokalne i
migdzynarodowe Stowarzyszenia Sprzedazy Bezposredniej (Federacja Europejskich
Stowarzyszen Sprzedazy Bezposredniej [ang. FEDSA]) oraz Swiatowa Federacja
Stowarzyszen Sprzedazy Bezposredniej [ang. WFDSA]), ktérych

Spotka moze by¢ lub jest cztonkiem. Kodeksy sa dostepne do wgladu na stronach
internetowych Stowarzyszen: www.fedsa.be oraz www.wfdsa.org.

5.4 Dystrybutor wyraza zgode na prowadzenie wiasciwej dokumentacji sprzedazy i
zobowiazuje si¢ zapewni¢ wglad do niej przez Spotke na kazde zadanie zgtoszone przez
Spotke. Dystrybutor zobowiazuje sie do niezwlocznego przekazania Spéice informacji o
jakichkolwiek zmianach w jego danych osobowych widniejacych na formularzu Umowy
Dystrybutorskiej lub innych dokumentach.

5.5 Dystrybutor zobowiazuje si¢ nie rozpowszechnia¢ zadnych wprowadzajacych w btad,
przesadnych lub fatszywych stwierdzen o mozliwosciach osiagnigcia zysku oferowanych
przez Spoéike. Przed rozpoczeciem sponsorowania Dystrybutor wyraza zgode na uczestnictwo
w odpowiednim szkoleniu koniecznym do sponsorowania i zapewnienia wlasciwego wsparcia
dla oséb, ktdre bedzie sponsorowatl. Zakazane jest stosowanie przez Dystrybutora
nieuczciwych, zwodniczych lub wprowadzajacych w blad praktyk rekrutacyjnych. Wszelkie
informacje o sprzedazy lub zarobkach musza by¢ poparte udokumentowanymi faktami
wykazanymi w materiatach sprzedazy opublikowanych przez Spéike.

5.6 Dystrybutor zobowiazuje si¢ nie rozpowszechnia¢ zadnych wprowadzajacych w btad,
przesadnych lub fatszywych twierdzen dotyczacych produktow, jak réwniez nie opisywac
produktéw w sposdb inny niz opisany w biezacej literaturze Spoiki.

6. REKLAMOWANIE MOZLIWOSCI BIZNESOWYCH | PRODUKTOW

6.1 Kazda odsprzedaz produktow moze by¢ dokonana tylko poprzez metode sprzedazy
bezposredniej, nie poprzez sklepy detaliczne. Sprzedaz moze by¢ dokonywana poprzez
instytucje i punkty ustugowe, ktdre generuja dochod gtéwnie poprzez $wiadczenie ustug
zwiazanych z pielegnacja osobista, przez ktdre rozumie si¢ w szczegolnosci: biura
zawodowych doradcow zdrowia, kluby zdrowia, salony pigcknosci, studia paznokcia, gabinety
odnowy biologicznej i inne tego typu przedsigwzigcia dziatajace w oparciu o cztonkostwo
badz umawianie wizyt. Uczestnictwo w targach handlowych jest dopuszczalne pod
warunkiem uzyskania pisemnej zgody Spotki. Nazwa/logo Spoiki nie moga by¢ wystawione
w miejscach, w ktérych mogtyby by¢ ogladane przez przechodzace osoby. Podanie 0 zgode
na uczestniczenie w Targach musi by¢ ztozone do lokalnego biura Ecolevel Sp. z 0.0., a samo
uczestnictwo moze si¢ odbywac jedynie na podstawie otrzymanej odpowiednio wczesniej
pisemnej zgody Spoiki.

6.2 Dystrybutor ma prawo, po uzyskaniu uprzedniej zgody danego sklepu detalicznego i
zgody Spdéiki, do umieszczenia stworzonych przez Spbétke pomocniczych materiatow
handlowych/ indywidualnych pomocniczych materiatow handlowych na terenie takiej
placowki. Pomocnicze materiaty handlowe nie moga by¢ jednak eksponowane w taki sposob,
aby przyciaga¢ 0got publicznosci do danego sklepu detalicznego.

6.3 Dystrybutor nie jest uprawniony do uzywania nazw handlowych lub innych znakéw
towarowych Spoiki (za wyjatkiem uzycia ich w celach identyfikacji produktow) bez
wczesniejszej pisemnej zgody Spoiki. Dystrybutor oswiadcza, iz ma swiadomosé, ze nazwy
handlowe i znaki towarowe Spdiki pozostaja wiasnoscia Spotki i zobowiazuje si¢ nie
naruszac ich w zaden sposéb. Podczas promocji mozliwosci biznesowych lub produktow
Dystrybutor zobowiazuje si¢ do uzywania wytacznie literatury i innych materiatow


http://www.fedsa.be
http://www.wfdsa.org.

pomocniczych sprzedawanych poprzez Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. lub pomocniczych
materiatow handlowych zatwierdzonych przez Spotke.

6.4 Literatura Spoiki jest chroniona prawem autorskim i nie moze by¢ powielana bez
pisemnego zezwolenia.

6.5 Zakazane jest reklamowanie przez Dystrybutora Produktéw oraz mozliwosci
biznesowych, bez uzyskania wczesniejszego pisemnego zezwolenia od Spoiki.

6.6 Zakazane jest przepakowywanie, zmienianie opakowania lub oznakowan lub jakakolwiek
inna zmiana produktoéw dostarczonych przez Spotke przed odsprzedaniem ich klientom.
Dystrybutor wyraza zgode na odsprzedaz produktéw tylko w tym kraju, dla ktérego zostaty
one oznakowane zgodnie z lokalnym prawem i zatwierdzone do sprzedazy. Zakazany jest
bezposredni lub posredni import/export jakichkolwiek produktow lub pomocniczych
materiatdw handlowych do ktéregokolwiek nieautoryzowanego kraju lub terytorium.
Dystrybutor, ktory zainteresowany jest sprzedaza produkty poza krajem swojego gtéwnego
miejsca pobytu, powinien skontaktowac si¢ ze Spbtka w celu uzyskania dalszych informacji.
6.7 Zakazane jest uzywanie wizytowek lub innych indywidualnych pomocniczych materiatow
handlowych zawierajacych nazwy handlowe lub znaki logo Spéiki, o ile takie materiaty nie
zostaly wyprodukowane przez Spéitke lub wyraznie zatwierdzone przez Spoike.

6.8 Podczas promocji produktéw lub ustug Spoiki przez Internet Dystrybutor ma prawo
uzywac jedynie stron Dystrybutoréw stworzonych przez Spotke i stron oraz narzedzi
internetowych (tj. Dynamic Web Pages, Global Web Pages.) Spoiki. Dodatkowo ma prawo
tworzy¢ strony przedstawiajace ogolne mozliwosci biznesowe i/lub ogdlne strony powitalne z
linkami do stron Spétki lub Centrum Biznesowego, przy czym strony te nie moga zawierac¢
znakow firmowych Spoéiki lub innych materiatéw objetych prawem autorskim, oraz nie moga
zawiera¢ informacji o Spofce, jej produktach, dziatalnosci gospodarczej lub zdje¢ produktow i
personelu badZ obiektéw Korporacji. Za wyjatkiem przypadkéw okreslonych w

niniejszej Umowie, zakazane jest uzywanie przez Dystrybutora Internetu do promowania
Spoiki, wiacznie z jej produktami i ustugami, w jakikolwiek inny sposéb. W przypadku
naruszenia powyzszych zasad Spotka moze zazada¢ od Dystrybutora natychmiastowego
usunigcia strony internetowej, ktéra narusza zasady postepowania Ecolevel Sp. z 0.0., oraz
moze zgodnie z Punktem 9 niniejszych Zasad i Procedur, podja¢ inne dziatania dyscyplinarne
wobec Dystrybutora. Strony internetowe Dystrybutora podlegaja rowniez nastepujacym
ograniczeniom:

(1) Jesli uprzednio Dystrybutor osiagnat i obecnie utrzymuje aktywny status ECOSPIN Zioty,
ma prawo tworzy¢ swoje wiasne, niezalezne strony internetowe w celu promowania
produktow i ustug Spétki oraz mozliwosci efektywnego prowadzenia przedsigbiorstwa.
Jednakze, wszystkie strony, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim i wszelkie zmiany w ich
tresci musza byc¢ uprzednio sprawdzone i zatwierdzone jako pomocnicze materiaty handlowe
zgodnie z pkt.

6.7. niniejszych Zasad i Procedur oraz musza zawiera¢ znak zatwierdzenia przez Spotke.
Zmiany wprowadzone do takiej strony internetowej po uzyskaniu wstepnego znaku
zatwierdzenia wymagaja pisemnej autoryzacji przez reprezentanta Dzialu ds. Relacji
Dystrybutorskich.

(ii) Dystrybutor nie jest uprawniony do zamieszczania zadnych informacji zastrzezonych lub
zawierajacych wiasnos¢ intelektualna w poszczegolnych nazwach domen/URL lub mega-
tagach stron internetowych stworzonych przez Spotke dla Dystrybutora lub niezaleznych
stronach promujacych ogolne mozliwosci efektywnego prowadzenia przedsigbiorstwa.
Dodatkowo, informacje zastrzezone lub zawierajace wiasnos¢ intelektualna nie moga by¢
uzyte jako ,tapeta” na zadnych stronach utrzymywanych przez Spotke lub niezaleznych
stronach promujacych ogolne mozliwosci efektywnego prowadzenia przedsigbiorstwa.



(iii) Dystrybutor nie jest uprawniony do rejestrowania swoich stron internetowych w
wyszukiwarkach lub katalogach stron internetowych przy uzyciu jakichkolwiek informacji
zastrzezonych lub zawierajacych wiasnos¢ intelektualna.

(iv) Dystrybutor jest zobowiazany do promowania swoich stron internetowych
utrzymywanych przez Spotke i/lub niezaleznych stron promujacych ogélne mozliwosci
efektywnego prowadzenia przedsigbiorstwa wytacznie poprzez kontakt osobisty z
potencjalnym klientem. Dystrybutor nie jest uprawniony do wysytania informacji
dotyczacych swoich stron internetowych do o0sob, ktore nie poprosity o informacje na temat
mozliwosci biznesowych Spoiki lub jej produktow (tj. spam).

7. ZAMAWIANIE, SPRZEDAWANIE | ZWROT PRODUKTOW

7.1 Dystrybutor jest uprawniony do zamawiania i habywania produktéw do odsprzedazy z
Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0. zgodnie z jej aktualnymi warunkami sprzedazy dla
Dystrybutorow oraz w innych krajach, gdzie jest autoryzowany do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, zgodnie z lokalnymi wymaganiami.

7.2 Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. zgadza si¢ podjac¢ nalezyty wysitek, aby zrealizowa¢
zamoOwienia Dystrybutora natychmiast po otrzymaniu zaptaty, w zaleznosci od dostepnych
zapasow. Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany cen, asortymentu i
specyfikacji produktow wedtug wiasnego uznania. Spotka zawiadomi swoich Niezaleznych
Dystrybutorow o kazdej zmianie w cenach, odpowiednio 30 dni od daty wprowadzenia takiej
zmiany.

7.3 Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do odmowy dostarczenia produktéw,
jezeli w jej opinii Dystrybutor utrzymuje lub zamierza utrzymywac¢ nadmierne zapasy.
Dystrybutor zobowiazuje si¢ do nie posiadania do wilasnej dyspozycji wigcej niz uzasadniona
ilosci produktdw, co oznacza ilosé, ktora moze nalezycie sprzeda¢ lub zuzy¢ w ciagu jednego
miesiaca. Jezeli w opinii Spéiki Dystrybutor kupuje lub zwraca produkty po to tylko, aby
utrzymaé swoj status Dystrybutora na poziomie Kierowniczym, Spotka moze,

wedtug swego uznania, zmieni¢ status dystrybutorski na odpowiadajacy poziomowi
dziatalnosci Dystrybutora zgodnie z opisem w Planie Marketingowym.

7.4 Nastepujace podpunkty maja zastosowanie do dokonywanych przez Dystrybutora
hurtowych zakupéw z Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0.:

(i) Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. zgadza si¢ wymieni¢ na swoj koszt kazdy wadliwy produkt lub
produkt uszkodzony podczas transportu/ dostawy, na nowy produkt, o ile Dystrybutor
przekaze Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0. pisemne powiadomienie o tym fakcie w ciagu 10 dni od
daty zakupu.

(ii) Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. zgadza si¢ zwrdci¢ 90% ceny hurtowej (zawierajacej VAT/
podatek zadatkowy, frachtu, prowizje i inne swiadczenia zwiazane z danym zakupem) za
kazdy produkt (za wyjatkiem indywidualnych pomocniczych materiatéw handlowych), ktry
Dystrybutor zwroci w ciagu dwunastu miesiecy od daty zakupu. Warunkiem zwrotu jest
uzyskanie przez Dystrybutora numeru Autoryzacji Zwrotu (Return Merchandise Autorisation,
dalej jako RMA). Aby otrzyma¢ swoj numer RMA, nalezy przedstawi¢ fakture zakupu.
Dystrybutor zobowiazany jest do zwrotu produktéw na wiasny koszt do Lokalnej

Ecolevel Sp. z 0.0., w idealnym stanie i nadajacym si¢ do dalszej sprzedazy, tzn. produkt
musi by¢ nie otwarty, nie zmieniony, nadajacy si¢ od odsprzedania i ponownego
umieszczenia w ofercie sprzedazy. Zwrot pienigdzy naleznych Dystrybutorowi moze nastapic,
w szczegOInosci w jeden z nastepujacych sposobdw: poprzez udzielenie przez Spotke kredytu
do wysokosci naleznosci, ktora Dystrybutor winien otrzyma¢ od Spoiki tytutem zwrotu;
przekazanie czeku bankowego, poprzez dokonanie przelewu bankowego, lub poprzez zwrotne
obciazenie karty kredytowej. Odpowiednia forma zwrotu pieniedzy bedzie ustalona na
podstawie lokalnych procedur zwiazanych z ptatnoscia i wasciwych wskazanych powyzej
form ptatnosci, chyba, ze Dystrybutor w formie pisemnej zgtosi Spoéice inna forme



niz wskazana powyzej forma ptatnosci. Zwrot pienigdzy bedzie dokonany wytacznie
nabywecy, ktéry bezposrednio zakupit produkt.

(iii) Za produkty sprzedawane w formie zestawOw badz paczek, ktérych cena zostata
obnizona, nie

przystuguje zwrot pienigdzy, jezeli caty zestaw badz paczka nie zostanie zwrocony w catosci i
w stanie nadajacym si¢ do ponownej sprzedazy. Nie ma mozliwosci zwrotu pojedynczych
produktow, ktore byty czescia zestawu o0 obnizonej cenie.

7.5 Nastepujace punkty maja zastosowanie do sprzedazy dla klientéw detalicznych:

(i) Dystrybutor zobowiazuje si¢ stosowac si¢ do lokalnego prawa dotyczacego odstapienia od
umowy sprzedazy dokonanej dla klientow detalicznych na podstawie dowodu sprzedazy.
Jezeli przepisy prawne przyznaja dodatkowe prawa, Dystrybutor zobowiazany jest do
zapoznania si¢ z nimi i udzielenia ich klientowi detalicznemu. W takim przypadku
Dystrybutor jest zobowiazany do zwrotu klientowi detalicznemu catej zaptaconej przez niego
kwoty 1acznie z podatkiem VAT.

(i) Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. zgadza si¢ wymieni¢ kazdy produkt, ktéry zostanie zwrdcony
Dystrybutorowi przez Klienta detalicznego, o ile: 1) Dystrybutor powiadomi Lokalna
Ecolevel Sp. z 0.0. w ciagu 30 dni od daty detalicznego zakupu; 2) Dystrybutor otrzyma od
Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0. numer RMA i przekaze Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0. dowéd
sprzedazy detalicznej okreslajacy szczegoty dokonanej transakcji; oraz, 3) Dystrybutor
zwrdci na wiasny koszt nie zuzyta czes$é produktu do Lokalnej Ecolevel Sp. z o.0..

7.6 Ecolevel Sp. z 0.0. Enterprises jest w stanie zorganizowa¢ wysytke produktow to
wigkszosci miast i gtdwnych obszarow rezydencyjnych w krajach, gdzie prowadzi swoj
biznes.

8. GWARANCJA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKT

8.1 Spoditka zapewni Dystrybutorowi ochrone w przypadku roszczen wynikajacych z tytutu
uzywania produktow.

8.2 Dystrybutorzy, ktérzy beda strona w sporach dotyczacych roszczen wynikajacych ze
sprzedazy produktu dla klienta, otrzymaja ochrone ze strony Spéiki w uzasadnionych
granicach.

8.3 Ochrona Dystrybutora ze strony Spéiki nastepuje tylko w przypadku, jezeli Dystrybutor
wprowadza na rynek produkty zgodnie z niniejszym dokumentem Zasady i Procedury oraz
zgodnie z instrukcjami Spoiki dotyczacymi uzywania i wprowadzania na rynek
poszczegblnych produktow. Spdtka moze odmadwic¢ Dystrybutorowi ochrony, jezeli
przepakowuje lub zmienia produkty, niedoktadna nalezytej starannosci lub upowszechnia
niekorzystne informacje o produkcie.

9. NARUSZENIE UMOWY

9.1 Jezeli Dystrybutor naruszyt ktorykolwiek z warunkéw umowy, Spétka moze, wedtug
wilasnego uznania, zdecydowac si¢ na rozwiazanie Umowy lub na natozenie jednej z
ponizszych sankcji, przy czym rodzaj sankcji oraz zasady ich naktadania nie podlegaja
ograniczeniom:

(1) Pisemne ostrzezenie informujace, ze dalsze naruszanie postanowien spowoduje dalsze
sankcje;

(ii) Okres proby, w trakcie ktdrego moze zosta¢ natozony na Dystrybutora obowiazek
podjecia dziatan naprawczych. Spdtka ma prawo kontroli przestrzegania przez Dystrybutora
postanowien niniejszego dokumentu.

(iii) Cofniecie lub odmdwienie przyznania nagrody, odmoéwienie uznania w publikacjach
Spoiki lub ograniczenie udziatu w imprezach sponsorowanych przez Spotke przez okreslony
czas lub az do spetnienia okreslonych warunkow;



(iv) Zawieszenie okreslonych przywilejow, w szczegdlnosci prawa do skladania zamowienia,
uczestniczenia w programach Spoiki, awansowania wedtug Planu Marketingowego lub
uczestniczenia jako sponsor;

(v) Wstrzymanie wyptaty prowizji przez okreslony czas lub do czasu spetnienia wskazanych
przez Spotke warunkow.

(vi) Natozenie opftat karnych lub ukaranie w inny sposob dopuszczalny przez liter¢ prawa;
(vii) Skierowanie powodztwa zmierzajacego do uzyskania orzeczenia nakazujacego
zaniechanie dziatania naruszajacego warunki umowy lub inne srodki prawnie dostepne.

9.2 W przypadku jezeli Spbéika uzyska informacje o naruszeniu przez Dystrybutora
postanowien umow faczacych go ze Spdtka lub w przypadku otrzymania zazalenia lub prosby
0 mediacje z Dystrybutorem, ma zastosowanie nastepujaca procedura:

(i) Spdtka zobowiazana jest do pisemnego powiadomienia o zamiarze natozenia na
Dysrrybutora sankcji za naruszenie postanowien umow taczacych Dystrybutora ze Spotka
(ii) Spotka udzieli Dystrybutorowi 20 — dniowego terminu od daty doreczenia pisma
powiadamiajacego, na przedstawienie jego stanowiska, celem rozpatrzenia sprawy przez
Komisje ds. Dystrybutoréw (ang. Distributor Conduct Review Committee - DCRC).

(iif) W oparciu o wszelkie informacje uzyskane w toku postepowania wyjasniajacego
prowadzonego przez Spotke w celu ustalenia rzeczywistego stanu faktycznego, w tym w
oparciu 0 wyjasnienia Dystrybutora Spotka podejmie decyzje odnosnie odpowiednich sankcji
w stosunku do Dystrybutora z rozwiazaniem umowy wiacznie,. Spétka zachowuje prawo
natozenia sankcji za kazde poszczegolne naruszenie warunkéw Umowy. Spotka natychmiast
poinformuje Dystrybutora o swojej decyzji. Kazda natozona sankcja bedzie skuteczna od daty
wyslania powiadomienia.

(iv) Dystrybutor moze zlozy¢ zazalenie od decyzji do Komisji Odwotawczej (ang. Internal
Appeals Review).

(v) Wszelkie spory lub roszczenia powstate w zwiazku z niniejsza Umowa nie rozstrzygniete
przez powyzsza procedure, badz spory pomigdzy dystrybutorami powstate w zwiazku z ich
relacjami umownymi jako niezaleznych kontrahentow Ecolevel Sp. z 0.0., beda przedkiadane
do mediacji w Warszawie, Polska, a w przypadku braku ugodowego rezultatu mediaciji,
trwajacy spor zostanie rozstrzygniety przez wiazacy arbitraz w tej samej lokalizacji.

10. ODSZKODOWANIE

10.1 Dystrybutor zobowiazany jest do zrekompensowania Spotce wszelkich szkéd
powstatych wskutek naruszenia przez niego jakichkolwiek postanowien Umowy
Dystrybutorskiej. Spéika nie bedzie zobowiazana na naprawienia zadnych szkdd (wiaczajac
szkody posrednie) poniesionych przez Dystrybutora, powstatych w wyniku wypowiedzenia
niniejszej Umowy przez Spoéike.

11. WCZESNIEJSZE WYPOWIEDZENIE

11.1 Dystrybutor ma prawo, bez ponoszenia jakichkolwiek konsekwencji, wypowiedzie¢ ze
skutkiem natychmiastowym niniejsza Umowe w ciagu 14 dni od momentu jej podpisania,
poprzez ztozenie pisemnego wypowiedzenia do Spotki. W przypadku opisanym w zdaniu
poprzednim Dystrybutor ma prawo:

(i) Do odzyskania wszystkich kwot, ktore zaptacit na korzys¢ ktorejkolwiek spotki lub innych
Dystrybutorow w zwiazku ze swoim uczestnictwem w systemie sprzedazy lub ktére zaptacit
innym Dystrybutorom zgodnie z warunkami systemu sprzedazy; oraz

(ii) Do zwrotu do Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0. wszelkich towaréw, ktore nabyt w ciagu tego
okresu korzystajac z systemu sprzedazy, i ktére pozostaja niesprzedane, o ile takie
niesprzedane towary pozostaja w stanie, w jakim byty w momencie zakupu (w w stanie
nadajacym si¢ do ponownej sprzedazy), oraz do odzyskania wszystkich kwot zaptaconych za
te towary; oraz



(iii) Odwota¢ jakakolwiek ustuge, ktéra zamdwit w ciagu tego okresu korzystajac z systemu
sprzedazy oraz odzyska¢ wszystkie kwoty zaptacone za takie ustugi, ktdre nie zostaty jeszcze
wykonane.

11.2 W celu odzyskania zaptaconych kwot zgodnie z powyzszymi podpunktami (i) lub (iii),
Dystrybutor zobowiazany jest do ztozenia w ciagu 14 dni od dnia podpisania niniejszej
Umowy w Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0. pisemnego wypowiedzenia, zawierajacego wniosek o
zwrot. Ecolevel Sp. z 0.0. dokona zwrotu kwot przystugujacych Dystrybutorowi zgodnie z
Umowa, w ciagu odpowiedniego okresu czasulO od daty otrzymania takiego wypowiedzenia.
11.3 W celu odzyskania zaptaconych kwot zgodnie z powyzszym podpunktem (ii),
Dystrybutor zobowiazany jest do dostarczenia towardw (nie znajdujacych sie¢ w posiadaniu
Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0.), ktore Dystrybutor zamierza, w ciagu 21 dni od daty wystania
informacji o wypowiedzeniu umowy pod adres Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0.. Koszty takiego
dostarczenia beda poniesione przez Dystrybutora. Kwota nalezna za przedmiotowe

towary zostanie wyptacona Dystrybutorowi w momencie dostarczenia towardw lub
natychmiast, jezeli zamdéwione towary nie zostaty jeszcze wystane.

11.4 Spoika nie jest upowazniona do naliczenia optat manipulacyjnych w zwiazku z towarami
zwroconymi zgodnie z powyzszym podpunktem (ii) lub ustugami odwotanymi zgodnie z
powyzszym podpunktem (iii).

11.5 Dystrybutor nie jest uprawniony do ustanowienia nowej relacji Dystrybutorskiej w
powiazaniu z innym Sponsorem, nawet w przypadku rezygnacji w terminie 14 dni opisanych
powyzej, z zastosowaniem zasad pokreslonych w punkcie 4.

12. WYPOWIEDZENIE

12.1 Niniejsza Umowa zostanie automatycznie wypowiedziana, jesli przez okres jednego
roku Dystrybutor nie bedzie wykonywat zadnych ,,Czynnosci Dystrybutorskich”.

12.2 Dystrybutor ma prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy w kazdym czasie, bez
koniecznosci ponoszenia dodatkowych optat. Oswiadczenie 0 wypowiedzeniu Umowy musi
zosta¢ ztozone pisemnie, przy czym Dystrybutor musi je osobiscie podpisac i dorgczone
Spotce. Spdtka moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe w kazdym czasie, z zachowaniem 10-
dniowego terminu wypowiedzenia. Ponadto Spdtka moze wypowiedziec¢ niniejsza Umowe w
dowolnym terminie ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez
Dystrybutora jej postanowien.

12.3 W przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy przez Spotke lub przez Dystrybutora po
uptywie 14 dni od daty jej zawarcia, Dystrybutorowi przystuguja nastgpujace uprawnienia:

(1) Dystrybutor zwolniony zostanie w wszelkich zobowiazan umownych za wyjatkiem zakazu
konkurencji po rozwiazaniu umowy

(if) W przypadku jesli Dystrybutor w dacie wypowiedzenia Umowy posiada wczesniej
zamOwione produkty, co do ktorych chce skorzysta¢ z prawa zwrotu, zobowiazany jest do ich
zwrotu przed uptywem okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem punktu 7.

(i) Naleznosci, ktore Dystrybutor moze otrzymac zgodnie z postanowieniami niniejszego
punktu sa ptatne przez Spbike w dacie dostarczenia towaréw do Lokalnej Ecolevel Sp. z o.0.
lub natychmiast, jezeli Lokalna Ecolevel Sp. z 0.0. juz jest w posiadaniu tych towarow;

(iv) W przypadku jezeli Dystrybutor zamierza skorzysta¢ ze swoich praw zgodnie z
niniejszym punktem, zobowiazany jest do dostarczenia wszelkich towarow, co do ktorych
zamierza dokonac¢ zwrotu, w terminie 21 dni od wypowiedzenia - do Lokalnej Ecolevel Sp. z
0.0.. Spotka zwroci Dystrybutorowi koszty takiego dostarczenia

(v) Umowa nie ulega rozwiazaniu do czasu zakonczenia wszelkich rozliczen oraz dokonania
wszelkich zwrotow towarow.

12.4 W przypadku rozwiazania niniejszej umowy bez wzgledu na przyczyng rozwiazania
Dystrybutor ma prawo do zatrzymania wszelkich prowizji wyptaconych zgodnie z warunkami
niniejszej umowy, o ile prowizje nie zostaty wyptacone za produkty zwrécone do lokalnego



oddziatu Ecolevel Sp. z 0.0.. Jezeli Spotka dokonata juz wyptaty za oddane produkty, ma
prawo zazadania zwrotu prowizji jak rbwniez ma prawo potracenia roszczenia o zwrot
prowizji z roszczeniami przystugujacymi Dystrybutorowi w stosunku do Spoiki.

12.5 Uprawnienia przystugujace Dystrybutorowi na mocy niniejszego punktu sa
uprawnieniami udzielonymi jednostronnie przez Spotke oraz stanowia uzupetnienie innych
uprawnien do wypowiedzenia wynikajacych z tresci niniejszego dokumentu Zasady i
Procedury.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE

13.1 Niniejsza Umowa podlega prawu panstwa, pod ktorego jurysdykcja znajduje sie Lokalna
Ecolevel Sp. z 0.0. jako spoika. Jezeli ktdrykolwiek warunek niniejszej Umowy zostanie
uznany przez jakikolwiek sad za niezgodny z prawem, bezskuteczny lub niewykonalny, nie
spowoduje to uniewaznienia pozostatych warunkow niniejszej Umowy, ktore pozostaja nadal
Wilazace.

13.2 Wszelkie zawiadomienia dokonane zgodnie z niniejsza Umowa sa skuteczne od daty
nadania do adresata na jego adres podany na formularzu Umowy Dystrybutorskiej lub na
adres zastepczy, o ktorym druga strona zostata zawiadomiona.

13.3 Niniejsza Umowa Dystrybutorska oraz dokumenty Plan Kompensacyjny, a takze Zasady
I Procedury zawieraja wszystkie warunki wiazace dla stron umowy; Wszelkie ustne warunki
sq hiewazne; Sponsor Dystrybutora nie jest upowazniony do zmiany warunkéw; warunki
moga by¢ zmodyfikowane tylko w formie pisemne;.

13.4 W przypadku wytoczenia Dystrybutorowi powddztwa w zwiazku z czynnosciami
wykonywanymi na podstawie niniejszej Umowy, Spdtka moze, wedtug swojego wytacznego
uznania, podjac sig¢ reprezentowania Dystrybutora z mozliwoscia swobodnego podejmowania
decyzji prawnych. W takim przypadku Dystrybutor zobowiazuje si¢ nie kwestionowaé
dziatan Spokki.

13.5 Spoitka zachowuje prawo do jednostronnej zmiany ktéregokolwiek z nastepujacych
dokumentéw bez koniecznosci zawierania anekséw podpisanych przez Spétke i Dystrybutora:
Umowa Dystrybutorska, Zasady i Procedury oraz Plan Kompensacyjny. Zawiadomienie o
wprowadzanych zmianach Spotka opublikuje przynajmniej na 30 dni przed wejsciem ich w
zycie. W nagtych przypadkach okres ten moze zosta¢ skrocony.

13.6 Niniejszy dokument jest dostepny w wielu jezykach. Jezeli z jakiegokolwiek powodu
zaistnieja rozbieznosci w tlumaczeniu, obowiazujaca jest wersja polska dokumentu.

13.7 Przekazywanie informacji osobach zainteresowanych wspotpraca: W przypadku
zwrdcenia si¢ przez osoby trzecie z pytaniami dotyczacymi mozliwosci wspotpracy
bezposrednio do Spoiki - jezeli Spdtka posiada informacje pozwalajace na ustalenie osoby
Dystrybutora, od ktérego osoba trzecia powzieta informacje o Spéice — osoba trzecia zostanie
skierowana do danego Dystrybutora. W przypadku braku informacji pozwalajacych na
ustalenie osoby Dystrybutora, od ktérego osoba trzecia powzieta informacje o Spotce —
osoba trzecia zostanie skierowana do dziatajacych juz Dystrybutorow, ktérzy posiadaja status
Dyrektor Biaty i wyzszy.

Informacje 0 osobach trzecich zainteresowanych wspéipraca beda przekazywane
rownomiernie wszystkim Dystrybutorom, z uwzglednieniem preferencji 0s6b trzecich
zwiazanych z ich miejscem pobytu. W przypadku zgtoszenia przez Dystrybutoréw zastrzezen
do sposobu i zasad przekazywania informacji o osobach trzecich zainteresowanych
wspOtpraca, uprawnienie do oceny zasadnosci tych zastrzezen przystuguje wytacznie Spotce.

Budowanie sieci sprzedazy Dystrybutora
Dystrybutor, podczas budowania sieci sprzedazy, wyraza zgode na szkolenie i wspieranie



Dystrybutoréw, ktérych sponsoruje oraz innych nalezacych do jego sieci sprzedazy.
Dystrybutor wyraza zgodg na wykonywanie nastgpujacych czynnosci dla swojej sieci
sprzedazy:

* Zapewniania regularnych szkolen sprzedazy detalicznej i organizacyjnego przewodnictwa

I wsparcia,;

 Utrzymywania kontaktow z cztonkami swojej sieci oraz utrzymywania dostepnosci celem
umozliwienia udzielenia odpowiedzi na ich pytania;

* Dotozenia wszelkich staran i podjecia dziatan, aby cztonkowie jego sieci zrozumieli i
stosowali sie do wszystkich warunkéw swoich umoéw z Ecolevel Sp. z 0.0. oraz do przepiséw
prawa, ktdre maja zastosowanie do prowadzenia ich dziatalnosci gospodarczej w kraju, w
ktorym dziataja;

* Interweniowania w kazdym sporze pomiedzy klientem a ktorymkolwiek z cztonkéw jego
sieci i dazenia do niezwtocznego i polubownego zakonczenia sporu;

* Dopilnowania, aby spotkania promujace sprzedaz produktéw i mozliwosci biznesowe
prowadzone przez cztonkdw jego sieci byty prowadzone zgodnie z ich umowami z Ecolevel
Sp. z 0.0. i zgodnie z przepisami prawnymi majacymi zastosowanie do ich dziatalnosci
gospodarczej. Dystrybutor moze uzyskac status Dyrektor i otrzymywac¢ dodatkowe korzysci z
tytutu statusu Dystrybutora na poziomie dyrektorskim poprzez spetnienie oraz stosowanie si¢
do wymagan kwalifikacji kierowniczych przedstawionych w aktualnym dokumencie Plan
Kompensacyjny- Marketingowy. Jako Kierownik Dystrybutor bedzie odpowiedzialny za
zarzadzanie swoja Siecia sprzedazy.

Po osiagnieciu statusu Dyrektor Biaty, Dystrybutor wyraza zgode na wykonywanie ponizej
wskazanych czynnosci z uwzglednieniem czynnosci specjalistycznych oznaczonych dla
danego poziomu.

Zakres Czynnosci Dyrektor Biaty

» Wykonuje wszystkie czynnosci Dystrybutora;

* Buduje grupg marketingu detalicznego poprzez uczenie i szkolenie innych, jak uzywac

I sprzedawac detalicznie produkty Ecolevel Sp. z 0.0.;

* Asystuje w szkoleniu innych Dystrybutoréw w ich budowie trwatej i dochodowej bazy
sprzedazy detalicznej;

» Tworzy rownowage pomicdzy obstuga klientéw detalicznych a szkoleniem Dystrybutoréw.
Zakres Czynnosci Dyrektor VIP

» Wykonuje wszystkie czynnosci Dyrektora;

* Buduje grupe marketingu detalicznego, ktéra koncentruje si¢ na zapewnianiu wysokiej
jakosci obstugi klienta, szkoleniu i wspieraniu Dystrybutorow zajmujacych si¢ sprzedaza
detaliczna w niepetnym wymiarze, a ktérzy szukaja zrddta dodatkowego dochodu;

* Szkoli i wspiera dystrybutorow, ktorzy postanowili budowac sie¢ sprzedazy detalicznej, by
osiagna¢ wyzszy poziom sukcesu finansowego;

» Szkoli przynajmniej jedna osobe w swojej sieci sprzedazy na stopien Kierownika;

» Motywuje i wspiera innych Dystrybutoréw, aby zostali Kierownikami Asystuje innym
Dystrybutorom w wyznaczaniu i osiaganiu celéw;

* Asystuje innym Dystrybutorom w rozwijaniu efektywnej prezentacji w celach sprzedazy
Ecolevel Sp. z 0.0,;

» Ustanawia grupy sprzedazy detalicznej pomigdzy Dystrybutorami na nizszych poziomach.
» Rozwija, szkoli, asystuje i wspiera minimum dwoch Dystrybutorow na poziomie
kierowniczym w swojej sieci;

» Organizuje tygodniowe spotkania grup w celach przedyskutowania biezacego rozwoju,
motywowania Dystrybutordw, zwiekszenia wiedzy o produktach i szkolenia sieci w osiaganiu
lepszych efektow;



« Sledzi sukces swoich dwach Dystrybutoréw na poziomie dyrektorskim poprzez sprawdzanie
ich efektywnosci w sprzedazy detalicznej, wyznaczaniu celéw, rozwoju obstugi klienta oraz
prezentacji ustug i produktow;

* Asystuje swoim dwdm Dystrybutorom na poziomie Kierowniczym w rozwoju osobistym

i zdobywaniu zdolnosci przywodczych;

ANEKS

* Asystuje tym Dystrybutorom w ich wysitkach szkoleniowych poprzez rozpoznanie i
wspieranie ktéregokolwiek z Dystrybutoréw w ich sieciach sprzedazy, ktory rokuje nadzieje
na awans na poziom kierowniczy;

* Dazy do osiagnigcia umiejgtnosci nauczenia innych, jak powieli¢ jego sukces.

Zakres Czynnosci Kierownika Specjalnego (wyznacza Rada Zarzadcza Lokalnej Ecolevel Sp.
Z0.0.)

» Rozwija, szkoli i wspiera co najmniej czterech Dystrybutoréw na poziomie Dyrektor biaty w
swojej sieci;

 Zapewnia przywodztwo w swojej sieci;

» Szkoli swoich czterech Dystrybutoréw na poziomie dyrektorskim w prowadzeniu spotkan w
swoich wiasnych sieciach sprzedazy majacych na celu: asystowanie innym w wyznaczaniu
celow, wyszukiwanie klientow detalicznych, przekazywanie porad biznesowych, biezacych
trendéw rynkowych oraz awansowanie na poziom Dyrektor biaty;

* Rozwija programy szkolen wyzszego poziomu i sprzedazy.

* Niezalezny Dystrybutor jest zobowiazany do tego, aby poinformowac bez zadnych
opdznien Ecolevel Sp. z 0.0. 0 swoich zobowiazaniach dotyczacych zaptacenia podatku VAT
oraz o wszelkich zmianach zwiazanych z jego obowiazkiem do zaptacenia podatku VAT.
Niezalezny Dystrybutor jest odpowiedzialny za wszystkie oraz wszelkie konsekwencje, ktore
moga pojawic sig na skutek nie wypetnienia powyzej wspomnianych zobowiazan badz
wypetnienia ich z opdznieniem.

Numer seryjny faktury zawiera dwie czesci: (i) numer identyfikacyjny dystrybutora, tak
zwany Ecolevel Sp. z 0.0. ID

PRZYPISY:

Jesli informacja zawarta na fakturze nie jest zgodna z wymogami dotyczacymi polskich
przepisdw dotyczacych podatku VAT, Niezalezny Dystrybutor jest zobowiazany do
powiadomienia Ecolevel Sp. z 0.0. w ciagu 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia. W tym
przypadku Niezalezny Dystrybutor jest upowazniony do odmdwienia przyjecia faktury.
Ecolevel Sp. z 0.0. Biuro Faktur jest nastegpnie zobowiazany do poprawienia badz do
ponownego wystawienia faktury bez niepotrzebnego opd6znienia.

Dotyczy wytacznie Czech: Aby otrzymac prowizje, do konca miesiaca, w ktérym podpisana
zostaje Umowa Dystrybutora Dystrybutor musi dostarczy¢ do Lokalnej Ecolevel Sp. z 0.0. (i)
nalezycie podpisane petnomocnictwo do faktury sporzadzone i wydane przez Lokalna
Ecolevel Sp. z 0.0., (ii) jeden oryginalny egzemplarz wpisu do rejestru spotek, ktéry miat
miejsce nie wczesniej niz 60 dni przed podpisaniem Umowy Dystrybutora lub kserokopig
licencji handlowej, jezeli zachodzi taka koniecznos¢.



